Smlouva o poskytovani sluzeb sité
Fiber Connections

1, Smluvni strany

FIBER CONNECTIONS s.r.o.
U Markéty 125
104 00 Praha 10
ICO: 05028183
Dodavatel je platcem DPH
C.U. 4300215319/0800
Zastoupena: Ing. Jifim Pondélickem, jednatel spole¢nosti
Tel.: 607 773 572 e-mail: pondelicek@ifiber.cz
(dale jen dodavatel)

Zastoupena:

Misto odbéru:
(ddle jen objednatel)
2, Predmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli za dale stanovenych
podminek sluzbu pfipojeni ksiti Internet prostifednictvim ptistupového bodu Fiber
Connections.

3, Podminky poskytovani sluzeb
3.1 Sluzba bude objednateli poskytnuta na zakladé fyzického propojeni sité objednatele se
siti Internet na portu aktivniho prvku (zatizeni) dodaného dodavatelem.
3.2 Objednatel bude ptipojen k siti Internet pomoci technologie ETH k pristupovému bodu
....... o rychlosti ....... Mbit/s download a ...... Mbit/s upload pfi agregaci ......
3.3 Objednatel je povinen zajistit pristupovy datovy okruh k zafizeni dodavatele na vlastni
naklady a umoznit dodavateli pristup k aktivnimu prvku v pfipadé poruchy.
3.4 Rozsah sluiby je ohrani¢en vystupnimi porty aktivnich prvk( sité objednatele.
Dodavatel nenese odpovédnost za poruchy na pristupovych datovych okruzich (mimo vnitini
datové okruhy dodavatele).
3.5 PFichozi ani odchozi data nebudou nijak regulovana. Nebude tedy uplatiiovan FUP


mailto:pondelicek@ifiber.cz

4, Cena

4.1 Za zfizeni sluzby zaplati objednatel dodavateli jednordzovy zfizovaci poplatek

ve Wi ......... K¢ bez DPH. V této cené je zahrnut poplatek za zfizeni umoznujici objednateli
pfipojeni do sité Fiber Connections .

4,2 Dohodnuta cena za poskytovanou sluzbu dle odstavce 2.1 ¢ini mésicné ........ K¢ bez
DPH.

4.3 Dohodnutou cenu je objednatel povinen zaplatit vidy do 10 dn0 od data vystaveni
faktury v elektronické podobé, kterd je objednateli zasildna na vySe uvedenou e-mailovou
adresu. Uhrada za sluzbu je provadéna prevodem na bankovni tcet dle faktury.
4.4 V pfipadé, Ze dodavatel nebude moci diky svému pficinéni plnit predmét smlouvy vici
objednateli po dobu delsi nez 8 hodin v pracovni dny od nahla$eni ma objednavatel pravo na
snizeni ceny za sluzbu dle odstavce 4.2 0 10 % za kazdou zapocatou hodinu nefunkénosti sluzby
v nasledujicim mésici.
4.5 Technickd podpora dodavatele je kdosazeni na telefonu 00 420607 773572
v pracovni dny od 8 — 17 hod. Technicka podpora vyzaduijici fyzickou pfitomnost dodavatele
k objednavateli mize byt zpoplatnéna.
4.6  Odstranéni problému probiha vidy do 24 hod v pracovni dny.
4.7 Neuhradi-li objednatel cenu za poskytovanou sluzbu do terminu dle odstavce 4.3 ma
dodavatel pravo prerusit dodavku sluzeb dle odstavce 2.1. O dalSim postupu bude dodavatel
informovat odbératele. Za odpojeni vtomto pripadé bude uctovan pausalni odpojovaci
poplatek 500 K¢. Odpojeni bude predchazet telefonickd vyzva k dhradé a to minimdlné 5
pracovnich dnl pfedem

5, Zavérecna ustanoveni
5.1 Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s minimalni dobou platnosti 12 mésicl a
vstupuje v platnost a tcinnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouvu muze
kterakoli smluvni strana pisemné vypovédét, a to i bez udani dlvodu. Vypovédni Ihita Cini
jeden mésic a za¢ina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi
druhé smluvni strané.
5.2 V pripadé ukonceni smlouvy jednou ze smluvnich stran je objednatel povinen umoznit
odebrani aktivniho prvku sité dodavatele do 10 dnd od data ukonceni smlouvy.
5.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, Ze byla sepsdna dle jejich pravé a
svobodné vile a nikoli v tisni za jednostranné nevyhodnych podminek. Smlouva byla sepsana
ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrzela jedno.

objednatel dodavatel



Ugastnik prohladuje, Ze:

a) se seznamil s obsahem této smlouvy, v€etné VSeobecnych podminek sluzeb elektronickych
komunikaci (dale jen ,VP¥) zvefejnénych na www.ifiber.cz, které jsou sou€asti této smlouvy (stejné jako
dal§i dokumenty ve VP specifikované), tyto obdrzel a zavazuje se aktualné platné VP dodrzovat; VP i
tato smlouva mohou byt poskytovatelem ménény postupem ve VP uvedenym v souladu s pravnimi
predpisy;

b) se seznamil s aktualné platnym Cenikem poskytovatele zvefejnénym na www.ifiber.cz, ktery
je nedilnou soucasti této smlouvy, véetné Ceniku obsahujiciho cenu zafizeni potfebného pro vyuzivani
sluZzeb; na zakladé tohoto Ceniku jsou uctovany ceny dle t éto smlouvy a jejich nedilnych soucasti,
pokud neni pfimo v textu této smlouvy uvedeno jinak;

c)se seznamil s Pravidly pfi poskytovani sluzeb pfistupu k internetu (dle nafizeni EU ¢ .
2015/2120) a Podminkami pfenositelnosti telefonnich Cisel zvefejnénymi na www.ifiber.cz

d) v okamziku uzavieni této smlouvy nedluzi poskytovateli za jakékoliv jim poskytované sluzby;

e) udéluje poskytovateli souhlas se z pracovanim svych osobnich, provoznich a lokalizacnich
udaja dle ¢ I. VIl VP a dle Prohlaseni o ochrané osobnich, provoznich a lokaliza¢nich Udajl spole¢nosti
Jifi Pondéliek, které je soucasti smlouvy a je zvefejnéno na www.ifiber.cz s tim, Ze se s timto
ProhlaSenim seznamil;

f) byl seznamen s moznou potfebou doplfikovych zafizeni pro vyuzivani objednanych sluzeb;

g) je srozumén s tim, ze bylo-li na zakladé smlouvy Ucastnikovi poskytnuto koncové zatizeni za
zvyhodnénych podminek, pak v pfipadé poruseni povinnosti U€astnika vyuzivat sluzby po dohodnutou
minimalni dobu trvani smluvniho vztahu, poskytovatel douctuje ucastnikovi cenu koncového zafizeni
do plné vySe dle Ceniku platného ke dni uzavieni smlouvy. Zvyhodnéna cena i cena dle Ceniku jsou
uvedeny také ve smlouvé o ndajmu/vypuljéce zafizeni. Zfidil-li poskytovatel Ucastnikovi sluzby za
zvyhodnénych podminek, pak v pfipadé poruseni povinnosti u€astnika vyuzivat sluzby po dohodnutou
minimalni dobu trvani, poskytovatel douctuje u€astnikovi aktivaéni poplatek (poplatek za z fizeni sluzby)
do pIné vysSe dle Cenik u platného ke dni u zavieni smlouvy;

h) souhlasi s podminkami poskytnuti slev u vedenych na prvni strané smluvniho formulafe a
definovanych v €l. V odst. 10 VP, kdyZ poskytnuti slev je podminéno fadnym plnénim smluvnich
povinnosti ze strany u€astnika (tim se rozumi zejména v€asna uhrada poskytovanych sluzeb a
vyuzivani sluzeb po dobu, na kterou je smlouva uzaviena, nebo po dohodnutou minimalni dobu).
Ugastnik bere na védomi, Ze ukon&eni smlouvy pied uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjednana,
nebo pied uplynutim dohodnuté minimalni doby trvani, znamena nesplnéni podminek pro poskytnuti
slevy, a poskytovatel je opravnén pozadovat vraceni vyCerpané slevy (tj. vystavit opravné vyuctovani a
doucdtovat cenu sluzeb do pIné vySe dle Ceniku platného ke dni uzavieni smlouvy anebo ke dni
prodlouZeni smlouvy opétovné na dobu uréitou), jelikoz narok na slevu v takovém pfipadé nevznikl;

i)pfedanim svého spojovaciho Cisla SIPO souhlasi s pfedepisovanim plateb za sluzby
poskytovatele prostfednictvim SIPO
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